GRAD KORCULA, Koréula, Trg brate A. i S. Radia 1. MB: 0475262, OIB: 98458910432, kojeg zastupa
gradonacelnik, Mirko Duhovi¢, dipl. ing. grad. (u nastavku: Korisnik)

NETCOM d.o.0., Rijeka, Riva 6, MB: 0769550, OIB: 461 18101286, koje zastupa direktor, Anto Domié (u
nastavku: NetCom),
sklapaju slijedeci

UGOVOR_
O NAJMU PROGRAMSKE OPREME I PRUZANJU USLUGE HOSTINGA

Uvodne odredbe

Clanak 1.
Ovim Ugovorom ureduju se uvjeti pod kojima NetCom daje, a Korisnik koristi uslugu najma,
smjestaja i odrzavanja programske opreme specificirane u Prilogu 1. ovog Ugovora.

Clanak 2.

Usluga iz ¢lanka 1. ovog Ugovora sastoji se iz:

- najma programske opreme,

- smjeStaj sustava na zajednicku infrastrukturu s redovnim odrzavanjem, zastitom podataka i
podrSkom koja osigurava nesmetani rad korisnicima 24 sata dnevno 365 dana u godini (WEB
Hosting),

- smjestaja dijela sustava na infrastrukturu korisnika (specificirano u Prilogu 1.),

- odrzavanja i podrske pri koristenju programske opreme.

Clanak 3.
NetCom se na svojoj infrastrukturi obvezuje osigurati:
- smjestaj navedenih programa na odgovarajucoj opremi,
- dovoljno prostora za pohranu podataka koji se unose kroz navedene programe,
- dostupnost stranicama Korisnika 24 sata na dan,
- Firewall zastitu,
- Antivirusnu zastitu,
- Sistemsku podriku 24 sata na dan s odazivom od 1 sat,
- Sistemski backup — dnevni, tjedni,
- redovno odrZavanje i potrebna unapredenja u svrhu oGuvanja sigurnosti i pouzdanosti te redovito
funkcioniranje sustava Korisnika.
Ovaj Ugovor ne pokriva znatna funkcionalna unapredenja sustava koji su predmet zasebnog
dogovaranja.

Komponente i cijene

Clanak 4.

Mjese¢ni troskovi WEB  hostinga, redovnog odrzavanja i podrske (redovnim odrzavanjem i
podrskom osigurava se korisnicima puna funkcionalnost sustava 24 sata dnevno 365 dana u godini, zastita
sustava od uniStenja sadrzaja i neovlastenih upada, otklanjanje nedostataka uocenih u eksploataciji te 1 sat
neposredne pomoci korisniku mjese¢no) iznose u ukupnom iznosu 5,800,00 Kn mjesecno, u §to nije
uklju¢en PDV.

Naéin pla¢anja
Clanak 5.

Mjese¢ne troskove najma, redovnog odrzavanja, podrske i WEB hostinga iz &lanka 4. ovog ugovora
Korisnik pla¢a jednom mjeseéno za svaki protekli mjesec koristenja a po ispostavljenom racunu (R-1).



Clanak 6.
Ugovorne strane suglasne su da proizvod koji nastane koriStenjem programske opreme i ovdje
definiranih usluga nije predmet uredenja ovim Ugovorom te da na istom Korisnik pridrzava sva prava.
Sukladno prethodnom stavku NetCom ne odgovara za povredu prava tre¢ih osoba koje bi moglo
nastati koriStenjem usluge koja je predmet ovog Ugovora kao i prilikom komercijalnog iskoristavanja
proizvoda koji nastane kao rezultat iste.

Ogranicenje odgovornosti davatelja

Clanak 7.

Korisnik koristi navedene usluge na vlastitu odgovornost i snosi sav rizik koji proizlazi iz ¢injenice
njegovog koristenja i njegovih performansi.

Korisnik je suglasan da NetCom-u ne odgovaraju za bilo kakvu $tetu koja bi mogla nastati zbog:

- koristenja programske opreme;

- nemogucnosti koristenja usluga osim iz razloga za koje odgovara temeljem odredbi ovog

Ugovora;

- ne postizanja predvidenih poslovnih rezultata.

NetCom ne odgovara u slucaju povrede autorskih prava trec¢ih osoba koje bi moglo nastati
koristenjem WEB hosting usluge kao i prilikom komercijalnog iskoristavanja proizvoda koji nastane kao
rezultat koristenja WEB hostinga.

NetCom ne odgovara u slucaju povrede licencnih prava tre¢ih osoba koje mogu proizaéi koristenjem
programske opreme date u najam Korisniku.

Trajanje i raskid Ugovora

Clanak 8.
Ovaj se Ugovor sklapa na vrijeme od 12 mjeseci od dana stupanja na snagu te se automatski
produzuje za svakih slijede¢ih 12 mjeseci ukoliko ga jedna od ugovornih strana prije njegova isteka ne
raskine otkazom.

Clanak 9.
NetCom pridrzava pravo pisanim putem upozoriti Korisnika na krenje pojedinih obveza preuzetih
ovim Ugovorom daju¢i primjeren rok za postupanje sukladno Ugovoru.

Clanak 10.

Ovaj se Ugovor moze raskinuti u slu¢aju nepostivanja njegovih odredbi od bilo koje strane
potpisnice, odnosno Korisnik zadrZava pravo isto otkazati bez posebnog obrazlozenja, uz postivanje
ugovorenog otkaznog roka.

Ugovor se raskida pisanim putem, preporu¢enom postanskom posiljkom.

Clanak 11.
Otkazni rok je 6 mjeseci nakon prijema pisane obavijesti.

Zavrs$ne odredbe

Clanak 12.
Ugovorne strane su suglasne da ¢e sve sporove nastale u tijeku trajanja ovog Ugovora rjesavati
dogovorom, uz postivanje poslovnih interesa obaju ugovornih strana.
Ukoliko ne postignu sporazumno rjeSenje, ugovorne strane za rjeSenje spora ugovaraju nadleznost
Trgovackog suda u Dubrovniku.

Clanak 13.
Izmjene i dopune ovog Ugovora mogu se vriiti samo pisanim putem, a punovazne su samo ako ih
prihvate sve ugovorne strane, sklapanjem aneksa.



Clanak 14.
Ovaj je Ugovor sklopljen u Cetiri (4) istovjetna primjerka, od kojih svaka ugovorna strana za svoje
potrebe zadrzava dva (2) primjerka.

Clanak 15.
Ovaj Ugovor stupa na snagu danom potpisivanja.

KLASA: 030-03/10-01/06
URBROI: 2138/01-02-10-2
Kor¢ula, 24. lipnja 2010.
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Prilog 1.

Programska opreme u najmu smjeStena na infrastrukturi NetCom-a

Automatski export i objava dokumenata na Internetu
SMS servis,

EUMIS (Europski gradski informacijski servis)
Pitanja i odgovori,

Portal (moderan CMS sustav)

Mail server

DNS server
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Programska opreme u najmu smjeStena na infrastrukturi Korisnika

1. e-Sjednica




